
 

 

 

 

 

São Paulo, 30 de janeiro de 2022. 

 
 

CONCORRÊNCIA Nº 13824/2023 

ABERTURA: DIA 02 DE FEVEREIRO DE 2023 – ÀS 09H30 

OBJETO: “RENOVAÇÃO DE LICENÇAS DE USO (SAAS) PARA SOLUÇÕES 

VEEAM DE SEGURANÇA DE DADOS DO AMBIENTE VIRTUALIZADO E 

RENOVAÇÃO DE LICENÇAS (SAAS) VEEAM BACKUP PARA MICROSOFT 365 

COM SERVIÇOS DE ARMAZENAMENTO EM NUVEM, RETENÇÃO E SUPORTE 

POR 12 MESES”. 

 

CARTA DE ESCLARECIMENTOS I 

 

 

Encaminhamos abaixo o questionamento e resposta a todos os 

participantes: 

 

1. Para a correta precificação, precisamos que nos seja informado o número 

de contrato de suporte ativo entre o SENAC SP e o fabricante VEEAM. Esta 
informação se encontra disponível nos portais de suporte. 
 

Resposta: Informamos que o edital trata de renovação do serviço de 

fornecimento das licenças, bem como consultoria e armazenamento em 

nuvem. Por se tratar de serviço o Senac São Paulo não possui números de 

contrato 

  
 
 

 

 

 
 

 
 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 


