SenaC

S3do Paulo, 23 de outubro de 2023.

CONCORRENCIA N°14122/2023

ABERTURA: DIA 30 DE OUTUBRO DE 2023 - AS 9H00

OBJETO: “PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS CONTINUADOS DE
MODELAGEM DE PROCESSOS DE NEGOCIO ENVOLVENDO ANALISE,
MAPEAMENTO, DESENHO E REDESENHO DE PROCESSOS, SIMULACAO DE
PROCESSOS, IMPLEMENTACAO E MONITORAMENTO DE MELHORIAS,
AUTOMATIZACAO DE PROCESSOS, SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA
DE CONHECIMENTO".

CARTA DE ESCLARECIMENTOS 11

Encaminhamos abaixo o0s questionamentos e as resposta a todos os
participantes:

1) Entendemos que a comprovacao dos perfis profissionais que venham a
ser alocados a prestacdo dos servicos conforme o item 9.20 sera realizada apds
a fase de habilitacdo, pela empresa detentora do menor valor, no prazo de 10
dias contados da convocagdao da Comissdo de Licitagdo. Esta correto o nosso
entendimento?

RESPOSTA: Sim. Conforme determina o item 9.20 do Edital, a Comissdo
Permanente de licitacdo convocara a empresa ofertante do menor prego a apresentar
em até 10 (dez) dias corridos, a comprovacdo dos perfis dos profissionais que
venham a ser alocados a prestacdo de servicos, mediante ordem de servico (0S),
além da apresentacdo do respectivo curriculo.

2) O item 9.20.4 estabelece o seguinte:

"9.20.4. Para compor a equipe de realizacdo de trabalho vinculado a 0OS, é
essencial que os integrantes apresentem os perfis minimos:

9.20.4.1 Possuir certificacdo valida Project Management Professional - PMP
emitida pelo Project Institute — PMI e apresentar com copia simples ou digital;
9.20.4.2 Possuir certificacdo valida em Gestdo de Processos emitida pela
Association of Business Process Management Professionals (ABPMP) e Certified
Business Process Professional (CBPP) e apresentar com copia simples ou digital.”

Entendemos que a Contratada devera disponibilizar na sua equipe, pelo menos 1
profissional com certificacdo PMP, e 1 profissional CBPP, ndao sendo exigido que
toda a equipe possua as respectivas certificacbes. Estd correto o nosso
entendimento?
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RESPOSTA: Exato. Nesse caso, quando ndo houver um profissional com ambas
as certificagdes, devera haver dois consultores (um com cada certificacdo) por
projeto em andamento.

3) Quanto a comprovagdo de vinculo, entendemos que serad aceita uma
Declaragao do profissional concordando com a sua alocacdo na equipe técnica da
licitante vencedora do certame. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Somente serdo aceitas as comprovacdes de vinculo empregaticio
descritas nos subitens 9.20.7.1, 9.20.7.2 € 9.20.7.3 do Edital.

4) Entendemos que ndo é exigida equipe minima para a execugdo dos
servicos, sendo o dimensionamento da equipe de responsabilidade da
Contratada. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Sim. E importante destacar que os projetos de processos sao
desenvolvidos em paralelo, ou seja, ha necessidade de mais de um consultor,
com a experiéncia e certificagées indicadas, disponiveis nos projetos.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

Pagina 2 de 2




