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Desenvolmmenta de Pesscas e Negdeios

DOCUMENTACAO ANEXA

1) Recurso Administrativo ao Presidente da Comissdo Permanente de LicitacGes do
Senac;

2) Carta de Esclarecimentos (“CA-14122-CARTA-DE- -ESCLARECIMENTOS-1.pdf”,
publicado em 19/10/2023) e E-mail de questionamentos (Consultoria Gente
Resultado);

3) Método de Trabalho, Menu de Mapeamento e Melhoria de Processos, Nossos
Clientes e Institucional Gente Resultado;

4) Atestados de Capacidade Técnica;

5) Prova de Regularidade de Tributos da Fazenda Municipal vigente.
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ILUSTRE PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES DO SENAC

Concorréncia n2: 14.122/2023

Objeto: PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS CONTINUADOS DE MODELAGEM DE
PROCESSOS DE NEGOCIO ENVOLVENDO ANALISE, MAPEAMENTO, DESENHO E
REDESENHO DE PROCESSOS, SIMULAGAO DE PROCESSOS, IMPLEMENTACAO E
MONITORAMENTO DE MELHORIAS, AUTOMATIZACAO DE PROCESSOS, SUPORTE
TECNICO E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO.

CONSULTORIA GENTE RESULTADO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°
24.229.911/0001-53, sediada 3 Praca Presidente Vargas, n? 62, andar 01, sala 01, Centro,
na cidade de Extrema/MG, por intermédio de seu douto advogado, vem muito
respeitosamente a presenca de Vossa Senhoria, interpor RECURSO ADMINISTRATIVO
contra a decisdo de inabilitacio da requerente, com fundamento nos seguintes fatos e
argumentos abaixo expostos:

I - EM RELAGCAO AO ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A inabilitacdo da ora recorrente consiste no fato de que o atestado de capacidade
técnica apresentado n3o contempla a exigéncia estabelecida no item 6.4.3. do edital,
qual seja:

6.4.3. A licitante deve assegurar que prestou de forma
satisfatdria o servico de AUTOMATIZACAO DE PROCESSO
DE NEGOCIO fazendo uso de ferramenta de automatizagdo,
preferencialmente a ferramenta CAMUNDA.

De fato, o atestado de capacidade técnica fornecido pela empresa TENDA n3o
prevé o servico de automatizagdo de processo de negdcio. ENTRETANTO, a ora
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recorrente ndo apresentou referido tépico pois entendeu que estava dispensada da
execucdo do referido servico. '

Conforme questionamento respondido em 19/10/2023, ficou claro que o
procedimento de automatiza¢do seria realizado pelo préprio SENAC, sen3o vejamos:

7. As automatizacbes dos Processos serdo implementadas
por empresa homologada no sistema do Senac, ou espera-
se que a implementacédo da automatizagdo seja realizadg
pela empresa que realizard os servigos de Mapeamento do
Processo?

RESPOSTA: A __execucéo tecnoldgica da automacéo
implementacéio) fica & cargo da equi, e de tecnologia do
Senac. O escopo dessa licitagdo trata dg identificacdo e
detalhamento das atividades (mapeamento) - (destaquei).

Ora, uma vez que a empresa contratada ndo realizaré o servico de automacio, a
ora recorrente entendeu que n3o seria necessario apresentar atestado de capacidade
técnica nesse sentido!

Com o devido respeito, nio é razodvel, tdo pouco proporcional exigir que a
€mpresa apresente capacidade técnica de um servico que n3o ird executar.

Neste sentido, se pronunciou o TCE/MG, como podemos extrair da dentncia de
n?812.442. Vejamos trecho da ementa:

1. Edital de licitacdo néo pode conter exigéncia_de
qualificacdo técnica que néo seja__indispensdvel &
garantia do _cumprimento das obrigacées contratuais e
que ndo esteja prevista em lei. (..) 3. A exigéncia de
experiéncia anterior na execugéio de objeto idéntico ao
licitado s6 e possivel se houver Justificativa razodvel e se
ndo ofender o principio da competitividade, nem prejudicar
a obtengéo da proposta mais vantajosa.

NAO E TUDO.
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Vejamos os outros questionamentos respondidos na mesma data:

6. O escopo de automatizagbo do Processo de Negocio
descrito nos servigos do objeto licitado é composto pela
identificagdo e detalhamento da  automatizagéo
recomendada para otimizagéo do processo?

RESPOSTA: Sim, identificagéo e detalhamento das tarefas
possiveis de otimizagGo por meio de automagdo.

8. Qual o detalhamento da etapa de Automatizacdo do
Processo de Negdcio e qual a responsabilidade de atuagdo
da licitante neste quesito?

RESPOSTA: Jé respondido nas questdes 7 e 8. Ou_seja
identificar oportunidades e fornecer a documentacéo

para implementacéo da automacdo (destaquei).

Diante das respostas, ficou claro Que a empresa prestadora do servigo ird
oferecer apenas o servico de consultoria no que diz respeito documentacdo para a
implementac3o da automacso, a qual serd executada pelo SENAC.

Por fim, temos a resposta que mais evidencia os argumentos trazidos pela
recorrente:

9. Caso a empresa ganhadora da licita do que prestard o
servico tenha responsabilidades na implementacdo das
melhorias de Automatizacéo de Processos, qual serd a
plataforma a ser utilizada?

RESPOSTA: Néo _serd responsdvel pela_implementacéo

(destaquei)

Dessa forma, restou evidente para a ora recorrente que ndo seria necessirio
comprovar tal qualificagdo técnica.
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Uma vez que tais vicios foram identificados, é sabido que a Administrac3o Publica

pode rever os seus atos a qualquer momento. E a orientagdo estabelecida pela Sumula
473, do STF:

Sumula 473, do STF: A administracéo pode anular seus
préprios atos, quando eivados de vicios que os tornam
ilegais, porque deles néo se originam direitos; ou revoga-
los, por motivo de conveniéncia ou oportunidade,
respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em todos
0s casos, a apreciagdo judicial.

Contudo, a ora recorrente, a fim de demonstrar boa-fé objetiva em seus atos, traz
anexo a este recurso, atestados de capacidade técnica em que realizou automacdes em
diversos clientes do setor publico e privado.

A Consultoria Gente Resultado LTDA é uma empresa especializada em ajudar as
organizagbes a construirem resultados excelentes pelo aperfeicoamento do sistema de
gestdo e pelo desenvolvimento de Lideranca, Pessoas e Processos. H4 mais de 7 anos no
mercado, com atuagdo publica e privada e com diversos cases de sucesso. Conta com
uma equipe especializada de mais de 70 consultores, nos mais diversos segmentos de
negocio, que ja atenderam clientes além do Brasil, na Argentina, Chile e Paraguai.

Il - EM RELAGAO A CERTIDAO DE DEBITOS TRIBUTARIOS MUNICIPAIS

Outro ponto a ser rebatido na decis3o de inabilitagdo € a validade da certidio
municipal de débitos tributérios. Em que pese a certiddo ter sido juntada vencida, a ora
recorrente possui porte de ME, ou seja, faz jus aos beneficios estabelecidos pela Lei
Complementar 123/06. Desta forma, é possivel apresentar nova certiddo no prazo de 5
dias uteis, conforme dispositivo abaixo:

Art. 43, § 1°. Havendo alguma restricGo na comprovagéo
da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o
prazo de cinco dias dteis, cujo termo inicial corresponderd
ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogdvel por igual periodo, a critério da
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administragdo  publica, para  regularizacdo  da
documentagéo, para pagamento ou parcelamento do
débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

Alias, o art. 42 do mesmo Diploma Legal confere 3 Microempresas a possibilidade
de apresentar sua regularidade fiscal no ato da assinatura do contrato:

Art. 42, Nas licitacSes publicas, a comprovagéo de
regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para
efeito de assinatura do contrato.

Portanto, uma vez concedida nova oportunidade para apresentag¢ao de certidio
negativa de débitos municipais, segue esta anexa a este recurso.

Il — DOS PEDIDOS

Diante do exposto, a ora recorrente requer, a RECONSIDERACAO da decisio de
inabilitacdo, reconhecendo sua capacidade técnica para a execugdo dos trabalhos, bem
como o reconhecimento de sua habilitacgo fiscal perante o fisco municipal.

Andradas, 10 de janeiro de 2024.
MURILO DE Assinado de forma

digital por MURILO DE

LIMA LIMA
CA LD AS:O78 27 CALDAS:07827548644

Dados: 2024.01.11

54864%urito de LM% 3 Mas
OAB/MG 166.914
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PROCURACAO “AD JUDICIA”

OUTORGANTE: CONSULTORIA GENTE RESULTADO, inscrita no CNPJ sob o n°
24.229.911/0001-53, sediada a Praca Presidente Vargas, n? 62, andar 01, sala 01,
Centro, na cidade de Extrema/MG, neste ato representada por RICARDO JOSE DA
SILVA, brasileiro, empresario, inscrito no RG sob o n° MG-6969455 e no CPF sob o
n°®038.727.916-48.

OUTORGADO: MURILO DE LIMA CALDAS, brasileiro, solteiro, advogado, inscrito
na OAB/MG, sob o nimero 166.914 e no CPF sob o nimero 078.275.486-44,
residente e domiciliado na Rua Josias Valim Soares, n° 83, Jardim Mantiqueira 1],
nesta cidade.

PODERES: pelo presente instrumento o outorgante confere ao outorgado amplos
poderes para o foro em geral, com cldusula ad-udicia et extra, em qualquer Juizo,
Instancia ou Tribunal, inclusive em licitagGes perante érgdos diversos, podendo
propor contra quem de direito, as aces competentes e defendé-lo nas contrarias,
seguindo umas e outras, até final decisdo, usando os recursos legais e
acompanhando-os, conferindo-lhe ainda, poderes especiais para receber citacio
inicial, confessar, e conhecer a procedéncia do pedido, desistir, renunciar ao direito
sobre que se funda a aco, transigir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar
quitagdo, podendo agir em Juizo ou fora dele, assim como substabelecer esta a
outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, para agir em conjunto ou

separadamente com o substabelecido.

FINALIDADE: para o fim de defender seus interesses no processo administrativo
licitatério instaurado pelo SENAC - Concorréncia n° 14.122/2023, a fim de
apresentar recurso contra a inabilitagdo da empresa CONSULTORIA GENTE
RESULTADO LTDA.

Andradas, 11 de janeiro de 2024.

Assinado de forma digital
CONSULTORIA por CONSULTORIA GENTE

GENTE RESULTADO RESULTADO

. LTDA:24229911000153
LTDA:24229911000 Dados: 2024.01.12 10:04:49
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