METODO DE TRABALHO

ILUSTRE PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES DO SENAC

A Consultoria Gente Resultado utiliza um método de trabalho e ferramentas de gestio que nos oferecem
suporte para a execugdo de projetos de Mapeamento, Modelagem, Melhoria e Automatizacdo de Processos ,
direcionados pelo Guia da ABPMP Internacional para o Corpo Comum de Conhecimento em Processos de
Negécios - BPM CBOK.

Acreditamos e valorizamos no grande diferencial de resultados por meio das organizacées que sao estruturadas,
organizadas, mensuradas e gerenciadas em torno de sua Cadeia de Valor e de seus processos de negocios
correlacionados, com indicadores de resultados conectados, visdo clara entre todos os envolvidos e
responsabilidades estabelecidas.

A visdo do processo ponta a ponta, com avaliagées de desempenho de forma ampla, contribui de forma
significativa para a entrega do resultado esperado pela empresa e permite que as tomadas de decisdes sejam
consistentes e mais assertivas.

Durante esses quase 08 anos de atuagdo, nés da Consultoria Gente Resultado ja tivemos a honra e a
oportunidade de realizar dezenas de projetos de Mapeamento, Modelagem, Melhoria e Automatizacdo de
Processos em diversos Clientes, seguindo um padrdo de trabalho conforme areas de conhecimento do BPM
CBOK.

Criamos um menu (conforme pdgina seguinte) com a trilha na gestdo do projeto onde aplicamos as melhores
praticas nesse tipo de trabalho, onde com governanga e vasta experiéncia, nossos consultores contribuem de
forma expressiva com conhecimento de negocio e tendéncias de mercado, onde buscamos potencializar os
resultados e a satisfacdo de nossos Clientes.
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Desenvolvimento de Pessoas e Negécios

Gestdo Eficiente
e Inteligente
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Visite nosso site e
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A Gente Resultado € uma empresa especializada em ajudar

as organizagdes a construirem resultados excelentes pelo
aperfeicoamento do sistema de gestao e pelo desenvolvimento
de Liderancga, Pessoas e Processos.

Estamos ha mais de

7 anos no mercado, com
atuacao publica e privada e
com diversos cases de sucesso.

Contamos com uma equipe especializada
de mais de 70 Consultores nos mais
diversos segmentos de negdcio.

2 OFFICES: 2 PARCERIAS EM SP: ar e | o
O @il - Extrema/MG %o - EXEC .
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Oferecemos solugdes estratégicas que garantirdo a perenidade de
nossos Clientes, sejam eles organizagdes publicas ou privadas.
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COMO ENTREGAMOS RESULTADOS

SISTEMA DE GENTE E GESTAO % LIDERANGA

Com a implementacédo de um moderno e eficaz Sistema de
Gente e Gestao, desenvolvemos metodologias e processos que
geram resultados excelentes em velocidade competitiva de

mercado.
g CONHECIMENTO
RESULTADOS SOLIDOS TECNICO @W
9&\ Utilizando métodos inovadores e aderentes para cada caso, A
=_.__._ oferecemos as melhores solugées, transferindo conhecimento

pratico com foco em resultados sélidos.

EQUIPE ESPECIALIZADA

Objetivamos agregar valor para nossos Clientes por meio da disponibilizacdo
de uma equipe especializada, gerando avangos em resultados e negécios.
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