
 

 

ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA 

Pelo presente, atestamos para os devidos fins que, a empresa OPIKODE CONSULTORIA E SERVICOS EM 

TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, com matriz na Rua Visconde de Inhaúma, 134, Centro, Rio de Janeiro/RJ 

sob o CNPJ de nº 36.097.363/0001-34, e filial na Av. Paulista, 302 Conj. 10 - Bela Vista - São Paulo/SP, sob o 

CNPJ nº 36.097.363/0002-15, executou satisfatoriamente os serviços de sustentação e manutenção de forma 

integrada, utilizando metodologias ágeis, conforme especificado abaixo. 

• Serviços de instalação, configuração, operação, manutenção, upgrade, tunning e migração para 

ambientes omnichannel e hiperconvergentes. 

• Serviços de instalação, configuração, upgrade, tunning e migração para ambientes Bonita BMPS. 

• Serviços de atualizações e correções de todos os componentes da plataforma de software, sem 

interrupção dos serviços contratados. 

• Serviços de identificação, análise, otimização, automação, monitoramento, integração e 

implementação de melhorias contínuas de processos em ambientes Bonita BPMS. 

• Serviços de Instalação, upgrade, configuração, tunning de performance e migração de portlets, sites e 

portais para ambientes DXP e e-commerce. 

• Serviços de atualizações e correções de todos os componentes da plataforma de software DXP e e-

commerce, sem interrupção dos serviços contratados. 

• Serviço de desenvolvimento, manutenção, configuração, parametrização, testes e publicação de 

portlets, sites e portais nas plataformas DXP e e-commerce. 

Atestamos ainda, que todos os fornecimentos e serviços foram executados em conformidade com os 

parâmetros técnicos de qualidade exigidos e no prazo requisitado por nossa empresa, tendo a contratada 

cumprido com desempenho satisfatório e não deixando nenhum vício de projeto, não existindo em nossos 

registros, até a presente data, nenhum fato que desabone sua conduta e as responsabilidades com as 

obrigações assumidas. 

 

Rio de Janeiro, 18 de setembro de 2024. 
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