SENAICETIQT

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Pelo presente, atestamos para os devidos fins que, a empresa OPIKODE CONSULTORIA E SERVICOS EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, com matriz na Rua Visconde de Inhalima, 134, Centro, Rio de Janeiro/RJ
sob o CNPJ de n? 36.097.363/0001-34, e filial na Av. Paulista, 302 Conj. 10 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP, sob o
CNPJ n2 36.097.363/0002-15, executou satisfatoriamente os servigos de sustentagdo e manutenc¢do de forma

integrada, utilizando metodologias ageis, conforme especificado abaixo.

e Servicos de instalacdo, configuracdo, operacdo, manutencdo, upgrade, tunning e migracao para
ambientes omnichannel e hiperconvergentes.

e Servicos de instalacdo, configuracdo, upgrade, tunning e migracdo para ambientes Bonita BMPS.

e Servicos de atualizacbes e correcdes de todos os componentes da plataforma de software, sem
interrupgdo dos servigos contratados.

e Servicos de identificacdo, analise, otimizacdo, automacdo, monitoramento, integracdo e
implementag¢do de melhorias continuas de processos em ambientes Bonita BPMS.

e Servicos de Instalacdo, upgrade, configuracao, tunning de performance e migracdo de portlets, sites e
portais para ambientes DXP e e-commerce.

e Servicos de atualizacGes e corre¢Ges de todos os componentes da plataforma de software DXP e e-
commerce, sem interrupgao dos servigos contratados.

e Servico de desenvolvimento, manutenc¢do, configuracdo, parametrizacao, testes e publicagdo de
portlets, sites e portais nas plataformas DXP e e-commerce.

Atestamos ainda, que todos os fornecimentos e servigos foram executados em conformidade com os
parametros técnicos de qualidade exigidos e no prazo requisitado por nossa empresa, tendo a contratada
cumprido com desempenho satisfatorio e ndo deixando nenhum vicio de projeto, ndo existindo em nossos
registros, até a presente data, nenhum fato que desabone sua conduta e as responsabilidades com as

obrigacGes assumidas.

Rio de Janeiro, 18 de setembro de 2024.
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Nome: Alexandre V. Lopes
Telefone: (21) 3812-5802
E-mail: ALopes@cetiqt.senai.br
Cargo: Coordenador de Tec. da Info. e Comunicacgdo
Razao Social: Senai - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
CNPJ: 03.851.105/0001-42
Endereco: Avenida Luis Carlos Prestes, 230, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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